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Quando a Entrevista Revela a Escola: o Impacto
da Gestao Humanizada na Educacao

Hoje vivi uma experiéncia que vai muito além de processos seletivos.

Passei por entrevistas em quatro escolas de grande porte e, mais do que observar estruturas, projetos
pedagogicos ou reputagdo institucional, pude perceber algo ainda mais determinante: o estilo de lideranca
de cada gestor.

A diferenga entre uma entrevista e outra foi gritante.
Nao apenas na forma de conduzir a conversa, mas principalmente na maneira de tratar pessoas.

O primeiro encontro que mudou o dia

A primeira entrevista da manha foi, sem davida, um divisor de dguas.
Ali encontrei algo raro e profundamente inspirador: atendimento humanizado.

Um gestor que ndo enxerga apenas um curriculo a sua frente, mas uma historia.
Que se coloca no lugar do outro.
Que entende que, antes de qualquer funcao, existe uma pessoa.

Essa experiéncia me fez refletir sobre o quanto a gestao de pessoas, aliada a formagao pedagogica,
transforma ndo apenas instituicdes — mas trajetorias.

Quando gestao e educacio caminham juntas

Ficou evidente para mim que uma escola nao ¢ definida apenas por sua infraestrutura ou por seus
indicadores académicos.
Ela ¢ moldada, dia apos dia, pelo estilo de lideranca de quem a conduz.

Gestores que dominam:

e Gestao de pessoas

e Mediacao de conflitos
e Comunicagdo empatica
e Cultura organizacional
e Lideranga humanizada

criam ambientes onde missdo, visao e valores deixam de ser palavras no papel e passam a ser pratica viva
no cotidiano.

E isso se reflete em tudo:
no clima organizacional, na sala de aula, na relacao professor—aluno e, principalmente, na formagao dos
estudantes como cidadios.



O efeito em cadeia da lideranca humanizada

Uma entrevista bem conduzida ndo termina no processo seletivo.
Ela sinaliza o que vira depois.

Quando a institui¢do trata bem quem chega, tende a tratar bem quem ja esta.
E quando trata bem seus profissionais, cria as condi¢des para que esses profissionais:

e Desenvolvam alunos com mais autonomia
e Estimulem o raciocinio logico

o Formem senso critico

o Ensinem o respeito as diferencas

e Promovam didlogo e escuta ativa

Assim, a lideranga nao apenas administra uma escola — ela educa por meio da cultura que constroi.

Uma conviccao que se fortalece

Ao final desse dia intenso de entrevistas, saio com uma certeza ainda mais solida:
a educacao do futuro ndo sera construida apenas com tecnologia, metodologias ativas ou inova¢ao
curricular.

Ela seré construida, sobretudo, por lideres conscientes do seu papel humano.

Gestores que compreendem que cada entrevista, cada conversa e cada decisdo molda o tipo de sociedade que
estamos ajudando a formar.

Gratidao pela experiéncia

Registro aqui minha gratidao por ter vivido esse contraste tao claro.
Ele ndo apenas me trouxe aprendizado profissional, mas reafirmou aquilo em que acredito como educador e gestor:

A verdadeira exceléncia educacional come¢a no modo como tratamos pessoas.

Devo reconhecer que, ao longo desse percurso, também encontrei bons atendimentos e profissionais
comprometidos. No entanto, uma experiéncia em especial se destacou como um verdadeiro divisor de aguas.

Por respeito e ética, ndo cito nomes de instituicdes nem de gestores — seria inadequado e tendencioso fazé-lo neste
momento.

Mas deixo aqui um compromisso pessoal:

guem sabe, em um futuro préximo, eu possa escrever um novo artigo, desta vez com orgulho e autorizagao,
mencionando essa instituicdo e esse lider que tanto representaram, para mim, o que ha de mais nobre na gestdo
educacional.

“Porque quando a lideranga inspira, ela ndo apenas conduz — ela transforma”



